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POTICEMO VAS DA STALNO RAZVIJATE SVOJE VJESTINE

Syntea SA je prisutna na trzistu edukacije vec vise od 10 godina. Zahvaljujuci sustavu kojim pruzamo
usluge razvijanja vjestina kao Sto su tecajevi za osposobljavanje, certifikaciju, vijezbenicki stazevi,
strukovno naukovanje, prakti¢no naukovanje ili uslugama centra za zaposljavanje mozemo voditi
nase klijente, t.j. privatne osobe, tvrtke, institucije i organizacije kroz cijeli proces edukacije koji
ukljuuje analizu vjestina, dodatne obuke, savjetovanje o karijeri, profesionalno prakti¢no
naukovanje, pronalazenje zaposlenja i optimizaciju rada. Sustav koji je razvila nasa tvrtka je u
potpunosti u skladu s idejom poslovne mobilnosti radnika te je uskladen s najvaznijim direktivama
europskeisvjetske politike obrazovanja.

Tijekom naseg poslovanja uprihodili smo € 13 ooo ooo implementacijom lokalnih, nacionalnih i
internacionalnih obrazovnih projekata. Do sada smo obrazovali vise od 45 000 osoba te smo izdali
preko 5o ooo certifikata.

Neprekidan uspjeh se danas moze postici jedino putem suradnje i partnerstva. To smo shvatili 2012.
godine kada smo zapoceli graditi mrezu suradnje u istoc¢noj sredisnjoj Europi. Danas Syntea
Education Partners ukljucuju viSe od 100 javnih i komercijalnih subjekata koji u Poljskoj i inozemstvu
djelujunatrziStu obrazovanja, konzultantskom trzistu i trzistu rada.

Nas poslovni model ne ukljucuje samo rad Synteainih talentiranih iiskusnih menadzera, negoinjezin
jedinstveni portfolio usluga koje ¢e zadovoljiti potrebe dinamic¢nog trzista rada kao i njeno iskustvo
u dobivanju fondova Europske Unije i drzavnih fondova za provodenje projekata na podrucju
obrazovanja. Svi ti ¢imbenici se kombiniraju s potencijalima nasih suradnika i njihovim poznavanjem
lokalnih trzista rada. Osobe koje su se vec prikljucile nasoj mrezi istrazuju nove smjerove razvoja
i prilike zanjihovo poslovanje, atime stjeu brojne pogodnosti.

Pridruzise Syntea Education Partners!




DJELOKRUGPOSLOVANJA
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STRUKOVNE PROGRAMI ZA VJEZBENICKI STAZ, USLUGE CENTRA
VJESTINE: STRUKOVNO NAUKOVANJE ZA ZAPOSLJAVANJE:
| PRAKTICNO NAUKOVANJE:

v profesionalac (Vocational v ostvareni u suradnji s v status centrazazaposljavanje,
Competence Certificate, Aptech poduzetnicima, kako u zemljitakoiu v unapredivanje vjestina radnika kako
IATA), inozemstvu, bizadovoljili potrebe poslodavaca,

v’ stranijezici(strucnijezici), v za uclenike, studente, tek v suradnja s institucijama za

v IT (Microsoft, Microsoft Dynamics, diplomirane osobei ucitelje. zaposljavanije,

Cisco, Linux, ECDL, ECCQ), v' ugovorisastranim poslodavcima.

v poslovanje.

#—ed” talents \/é%

K12 obrazovanje Suradnja sa Kontinuirano
(dvanaestogodisnje osnovno sveucilistima obrazovanje
J srednjoskolsko opravzovanje) Poslijediplomski studij, te¢ajevi za Prilike da osobe zadrze i usavrse
Osnovna i srednja Skola studente, MBA, vjezbenicki stazevi, profesionalne vjestine

programi strukovnog naukovanja i
prakti¢nog naukovanja

Starost

NewVisionof Education




KALENDAR

Pokretanje
Miedzynarodowe
Centrum Szkolen i
Kompetencji Sp. z o.0.
(MCSK) - trenutno
Syntea SA.

Na pocetku je tvrtka
stekla status Microsoft
Business Solutions
edukacijskog partnera
te je time postala prva
institucija u Poljskoj
kojoj je dodijeljen
navedeni status.

MAGICNUMBERS

€13 000 000

Implementacija ISO
9001:2000 Sustava
upravljanja kvalitetom.

Outsourcing
edukacijskih tecajeva
Microsoft Dynamics
Axapta za Avon
Cosmetics Poland za
431 zaposlenika u 23
odjela.

Otvaranje centra za
edukaciju u Varsavi.

Sirenje djelokruga
poslovania i ukljucivanje
korisnika Microsoft
Dynamics sustava
(trenutno vise od 500
tvrtki).

45 343

50 000

3 000
700

130

Broj izdanih certifikata

Stjecanje najviseg
statusa partnerstva
odnosno zlatnog
ovlastenog
Microsoftovog partnera
(Microsoft Gold Certified
Partner).

Zapocinje suradnja s
javnim i obrazovnim
sektorima i ukljucuju se
IT edukacijski tecajevi.

Prosirivanje ponude
usluga putem Sustava
upravljanja kvalitetom i
ukljucivanja
konzultantskih

i revizorskih usluga.

Uspjesno odrzavanje
edukacijskih tecajeva
ukljucenih u projekt ,18-
24, Vfrijeme je za
osamostaljenje™ - projekt
financiran od strane EU
fondova i implementiran
u brojnim zavodima za
zaposljavanje

i primijenjen na oko 1000
korisnika.

F o

Broj sudionika u vjezbenickim staZzevima, programima
strukovnog naukovanja i prakticnog naukovanja

Sredstva stecena provedbom obrazovnih projekata




2008

Sirenje podru¢ja
suradnje s
visokoskolskim
obrazovnim
ustanovama: Sveuciliste
Adam Mickiewicz

u Poznanu, Sveudiliste
za tehnologiju u
Gdansku i Sveuciliste
Maria Curie
Sktodowska.

Stjecanje statusa prvog
poljskog Comarch
partnera za
obrazovanije.

2009

Odrzavanje tecajeva u
vremenskom razdoblju
kracem od dva tjedna
za oko 700 zaposlenika
javnih sluzbi iz 16 regija
(prema ovlastenju
Ureda poljskog
premijera).

2010

Dobivanije financijske
potpore za izgradnju
najmodernijeg poljskog
edukacijskog centra.

Pruzanje usluga
tecajeva za viSe od 4000
nastavnika i
administrativno osoblje
iz regije Podlasie

u sklopu projekta pod
nazivom ,Unapredivanje
vjestina zaposlenika —
premostiti jaz u
racunalnim vjestinama".

2011

Pripajanje MCSK Sp. z
0.0. tvrtki Syntea SA.
Tvrtke djeluju zajedno
pod nazivom Syntea
SA.

Stvaranije vlastitih marki
kao sto su edustalents,
Professional Knowledge
Academy.

2012

Potpisivanje
investicijskog ugovora s
tvrtkom Aptech
Limited.

Razvijanje Syntea-ine
vlastite mreZe partnera
u Poljskoj i istocnoj
sredisnjoj Europi pod
nazivom Syntea
Education Partner.
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STOJEVCC?

Vocational Competence Certificate (VCC) je jednoobrazan sustav za certifikaciju strukovnih vjestina stecenih izvan formalnog
sustava obrazovanja. Ideja o VCC-u je rodena 2007. godine kao rezultat pracenja promjena koje su se deSavale na trziStu rada
te je osmisljena na temelju suradnje i integracije znanja i strukovnih vjestina s potrebama tvrtki koje djeluju na internacionalnim
trzistimarada.VCCje proveo ispitivanja koja su ukljuivala pracenje uvjeta i potreba trzista rada kao i analizu vjestina i potrebaraznih
podrucdja profesionalnih djelatnosti.

Ideja 0 VCC-u se neprestano razvija integracijom Partnera iz razlicitih zemalja i s razlicitih kontinenata. VCC je napravio istrazivacke
analize i razna predvidanja u skladu sa konceptima Europske Unije. Ta se ¢injenica odrazava u operativnim programima koji ukljucuju
profesionalnu mobilnost od 2007. do 2013. godine, a posebno od 2014. do 2020. godine. Ti operativni programi takoder odgovaraju
aktivnostima provedenim unutar poljskog i europskog kvalifikacijskog okvira s ciljem promicanja profesionalne mobilnosti radnika
kaoiomogucavanjaimplementacije cjelozivotnog ucenja.

VCC standard pruza priliku za stjecanje novih strukovnih vjestina (New Competences) kao i za razvoj vec stecenih vjestina (Select
Competences) kako bise Sto lakse mogle prilagoditi potrebamatrziSta rada koje se neprestano mijenja.

Zbog ¢injenice da program edukacije i certifikacije ne ukljucuje samo teorijsko znanje nego i prakti¢ne profesionalne vjestine, znanje
stru¢nog jezika pojedinog stranog jezika te racunalne vjestine, moze se zakljuciti da je VCC standard iznimno inovativan. Jedino
posjedovanjemtakvihznanjaivjeStinamogucde je stediVCC certifikat.

New Select
Competences Competences

Certificate
of Vocational Competency

Thig 5 o cectify 1hal

1
wes Sara Thomson =
fes succarsiUly passed e Courss axam /
H and ohlered ralevant gualiications o wonk as \J’CC
L 5 rREm ¥ senmm
&' ;?{' .}f‘_ Il Jiaty Suale

Vise informacija na www.vccsystem.eu



VCCStruktura

-

FOUNDATION
J
| Professional experts_J
\ Supportlng partners_J
v’CC
REGIONAL
ACADEMY
V.

W 4

\.ICC .
ACADEMY \/CC
OF EDUCATION PARTNER
J J

I Coaches | Examiners _J
Career advisers Examination
System Operators _J
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APTECHTECAJEVI

* strateskipartnerimanjinskidionicarSynteaSA,

« tvrtkadjeluje na 5 kontinenatauviSe od 40zemalja,

« suraduje s internacionalnim tvrtkama, npr. Micr ili fi*«" forf %
suraduje s tev aciona :c t ama, np crosoft y #*.;.?'E.{.;? &
Disney, kaoisaskolamaisveucilistima u cijelom svijetu,

) ) . ) o Unlemsih pour poferool

* djeluje kroz vise od 1300 centara za obrazovanje (vlastitihiu
fransizi), dionicar je u kineskim, poljskim i brazilskim
tvrtkama,

+ preko 6 milijunakorisnika je zavrsilo Aptechtecajeve.

ARENA ANIMATION

« sveobuhvatni strukovni tecajevi i poslijediplomski studiji

A R E N A grafickogdizajnaianimacije,

ANIMATION * uslugalokalizirana od strane Syntea SA,

R At Bl Foem * preko3500000sobaosposobljenih diljem svijeta,
 Arena Animation studenti rade za najbolje urede za graficki
dizajn i filmske studije diljem svijeta te rade grafiku

ianimacije za poznate filmove.

APTECH AKADEMIJA ZA ZRAKOPLOVSTVO
IUGOSTITELJSTVO

 velik izbor tecdajeva iz podrudja turizma, podrske
za korisnike i zrakoplovstva zadovoljava uvjete
internacionalnogtrzistarada,

 suradnja sa svjetskim aviokompanijama za strukovna

naukovanja, vjezbenicke stazeve i programe prakti¢nog AVIATION &
HOSHTALITY ACADEMY

Unieash your porential

naukovanja,

 teCajevi organizirani u suradnji sa sveudilistima,
internacionalnim edukacijskim institucijama i poslovnim
organizacijama.




ARENAANIMATION

UVOD U MAYA-U

Tedaj je namijenjen osobama koje zele nauciti 3D grafiku. Obuka ¢e polaznicima pruziti teorijsko znanje i prakticne vjestine potrebne
za izradu 3D grafike u Autodesk Maya-ii Adobe Photoshop-u. Po zavrsetku tecaja polaznici ¢e moci samostalno izraditi jednostavne
3D animacije. Stecene vjestine e pruziti priliku polaznicima da se zaposle u tvrtkama koje traze osobe s osnovnim znanjem 3D grafike
iliMaya softvera, npr. u post-produkcijskim studijima, agencijamaza oglasavanje, itd.

Nastavniplaniprogram

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena Animation-a
potvrduje da su nastavni plan i program i zavrsni ispit
autoriziraniod strane Aptech Limited.

Trajanje: 40 sati

Struktura i funkcije Maya softvera, odnosno sucelje, osnovni moduli,
projekt, itd.

Osnovnitipovigeometrije, npr. poligonalni, SDS, NURBS.
Osnove modeliranjastakvimtipovima geometrije.
Osnove osvjetljenja.

Osnove teksturiranja.

Osnove sjencanja, odnosno kreiranje tkanina.

ARENA|

ANTMATION

frra araa-rd i edla ror

UVODU2DANIMACIJU

Obuka je namijenjena osobama koje Zele steci teorijsko znanje i prakti¢ne vjestine za izradu 2D animacija upotrebom alata kao Sto je
Flash/After Effects. Tecaj je namijenjen onima koji se zele upustiti u avanturu racunalne animacije. Alati koji se koriste tijekom
odrzavanja tecaja su sljedeci: Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Adobe Premiere Pro, Adobe After Effects i Adobe Flash. Po
zavrSetku tecaja polaznici ¢e modi samostalno izraditi jednostavne 2D animacije. Stecene vjestine ce pruziti priliku polaznicima da se

zaposle u tvrtkama koje izraduju takve animacije. Takve tvrtke su na primjer tvrtke koje izraduju web-stranice ili igre u Flash-u.

Dodatna pogodnost ovog tecaja je ta Sto Ce se polaznici upoznatis osnovnim alatima koji se koriste u nelinearnom sustavu uredivanjaii
mocdice kreirati posebne efekte u Adobe Premiere-ui Adobe After Effects.

Nastavni plan i program

Certifikacija
Syntea SA certifikat ovlaSten od Aptech Arena Animation-a potvrduje da su
nastavni plan i program i zavrsni ispit autorizirani od strane Aptech Limited.

Trajanje: 60 sati

Izrada i uredivanje 2D grafike u Adobe Photoshop-ui Adobe lllustrator-u.

Rad iizrada animacija u Adobe Flash-u.

Sustav nelinearnog uredivanja: Adobe Premiere.

Postupak izrade 2D animiranih filmova, ukljucujuci osnovne koncepte i tehnike
animacije, npr. timing/spacing/strong poses/pose to pose animacija, itd.

Izrada digitalnih specijalnih efekata (VFX): Adobe After Effects.

NewVisionof Education -



3DANIMACLA

Ovaj je teCaj namijenjen osobama koje Zele prosiriti svoje teorijsko znanje i razviti prakti¢ne vjestine izrade 3D animacija. Polaznici
tecaja uce kako koristiti sljedece alate: Autodesk Maya, Adobe After Effects, Adobe Premiere Pro, Adobe Photoshop. Po zavrsetku
tecaja polaznici ¢e moci samostalno izraditi jednostavne 3D animacije. Stecene vjestine ce pruziti priliku polaznicima da se zaposle
urazli¢itim sektorimau kojima se traze vjestine 3D animacije, kao npr. u filmskojindustriji/oglasavanju/industrijiigara.

Nastavniplaniprogram

» Timingispacinguanimaciji.

* Interpolacija parametara u 3D animaciji, odnosno vrste
interpolacija funkcionalne krivulje.

e Zasto se isplati izraditi animacije ru¢no umjesto
upotrebom simulacija?

* Masaiocuvanje energije.

» Strongposes.

 Blend-shapingtehnike, t.j. morphing.

» SetDrivenKey:stvaranjeispajanje atributa.

 Constraints: spajanje objekata.

* Animacija postazi.

« Slicice (frame)ipripadajuce teme, npr. IK/FK.

 Spajanjesli¢icaimodela.

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena Animation-a
potvrduje da su nastavni plan i program i zavrini ispit
autoriziraniod strane Aptech Limited.

Trajanje: 4o sati

PIXOLOGICZBRUSH-1ZRADA GRAFIKEVISOKE KVALITETE

Polaznici tecaja Ce steciteorijsko znanje i prakti¢ne vjestine za izradu 3D grafike visoke kvalitete s Pixologic Zbrush softverom. Po zavrsetku
tecaja polaznici ¢e moci pronaci posao u bilo kojoj tvrtci u kojoj se traZze prakti¢ne vjestine za izradu detaljnih 3D modela (high-poly
modelling). Strucni kadar ovog sektora je trazen u tvrtkama koje djeluju u filmskoj industriji i trziStu oglasavanja ili tvrtkama koje se bave
izradom grafike u stvarnom vremenu, npr. zaracunalne igre.

Nastavni planiprogram

* Specifi¢nosti u radu sa Zbrush-om, npr. Pixol i njegove karakterizacije.

e lIzrada novih projekata upotrebom ovog softvera, odnosno razlike
izmedu tool-a i document-a.

« Korisnicko sucelje —dizajn i funkcije.

¢ lIzradai uredivanja objekata, npr. 3d primitives, polymesh 3D, Z-Spheres,
polypainting.

¢ Umijetnicke tehnike, odnosno upotreba kistova, maski, alfa mapa, itd.

¢ lzradai primjena razlicitih tekstura.

¢ Prakticne vjezbe izrade objekata i razvoj umjetnickih tehnika.

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena Animation-a potvrduje
da su nastavni plan i program i zavrsni ispit autorizirani od strane
Aptech Limited.

Preporuceno trajanje: 40 sati

D



MAYA-NAPREDAN RENDERING

Tecaj je namijenjen osobama koje zele stedi prakticne vjestine naprednog sjencanja, osvjetljavanja i iscrtavanja 3D prikaza u Maya-i.
Polaznici tecaja ce se sluziti sljedecim alatima: Autodesk Maya, Adobe Photoshop, Adobe After Effects, Adobe Premiere Pro.
Po zavrsetku tecaja polaznici ¢e moci samostalnoizraditinapredno sjencanje, osvjetljenjeiiscrtavati3D prikaze u Maya 3D-u. Stecene
vjestine e pruziti priliku polaznicima da se zaposle u tvrtkama koje se bave izradom 3D animacija/vizualizacija, kao Sto su tvrtke
zaoglasavanje, arhitektonski uredi (vizualizacije) i tvrtke koje upravljaju produkcijom/post-produkcijom grafike i 3D animacija.

Nastavniplaniprogram

* MentalRay.

* Layerrendering.

¢ Shadetree: nacin kakoizraditinapredne shader-e.

¢ IPR:brzishaderpregled.

« Displacement.

¢ mia_material_x: naprednishaderarhitektonske vizualizacije.

» Kilasi¢netehnike osvjetljenja 3D prikaza, ukljucujudinpr.ambientlightilight linking.
« Direct/Indirect osvjetljenje: osnovne znacajke i pregled algoritma, ukljucujucienergetskiGI/FG.
* PortalLight, Black Body.

* AmbientOcclusion.

* Rendering prozirnih objekata, odnosnoray-tracing, caustics.

* NonPhotorealistic Rendering kroz primjertoon/contouriscrtavanja.

 ImageBased Lighting: HDRItehnikaiphysicalsunisky shader.

« Lightscattering/fog.

 Optimiziranjerendering procesa.

\ -
Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena Animation-a potvrduje da su nastavni plan i program i zavrsni ispit autorizirani
od strane Aptech Limited.

Trajanje: 70 sati (ukljucujudi3zo satitutoring-a)




IZRADAGRAFIKEUSTVARNOMVREMENU (REALTIME GRAFIKA)

Obuka je namijenjena osobama koje Zele stedi vjestine potrebne za izradu grafike za racunalne igre i slicne aplikacije, t.j. vizualizacije
u stvarnom vremenu. Tecaj obuhvaca tutoring za izradu vizualizacija upotrebom alata za izradu takve grafike, npr. UDK (Unreal
Development Kit). Za vrijeme tecaja koriste se sljededi alati: Autodesk Maya, Adobe Photoshop, UDK (na izbor). Po zavrsetku tecaja
polaznici ¢e modi samostalno izraditi modele aplikacija u stvarnom vremenu. Stecene vjestine ce pruziti priliku polaznicima da se
zaposle u tvrtkama koje izraduju 3D grafiku za racunalneigre ili za druge aplikacije grafike u stvarnom vremenu —ispravne i prikladne
grafike bez preopterecenjainstaliranog sustava, npr.low-poly modeliili primjena baking procesa.

Nastavniplaniprogram
* lIzradaispravne 3D grafike (obuhvatit Ce se sljedece teme: zasto se opcije poput boolean ne bi smjele primjenjivati, non-mainfold
geometry, trokutiipoligoni u RT graphics, backface culling—uz pridavanje pozornostinormalnim vektorima).
* Production pipeline: zastoje toliko vazan?
 Bakingtekstureivrhovi.
» Normalmap (objectitangentspace).
* TeksturezaRT grafiku, npr. *.dds format.

Certifikacija
Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena Animation-a potvrduje da su nastavni plan i program i zavrsni ispit autorizirani
od strane Aptech Limited.

Trajanje: 40 sati (ukljucujudi3o satitutoring-a)




PRODUKCIJAANIMIRANIHFILMOVAUZ ELEMENTETUROTINGA

Tedaj je namijenjen osobama koje Zele stedi vjesStine za izradu 2D i 3D animiranih filmova. Za razliku od drugih tecajeva 2D i 3D
animacije, nas tecaj ne pokriva tehnike animacije vec proces stvaranja animiranih filmova. Za vrijeme tecaja koriste se sljedeci alati:
Autodesk Maya, Adobe Photoshop, Adobe Premiere Pro, Adobe After Effects, Corel Painter. Po zavrsetku tecaja sudionici ce vladati
detaljnim znanjem o procesu stvaranja animiranih filmova. Moci e izraditi kratke 2D ili 3D animirane filmove. StecCene vjestine ce
pruziti priliku polaznicima da se zaposle u tvrtkama za produkciju animiranih filmova.

Nastavniplaniprogram 4
+ Tijek produkcijskog procesa, posebno ukljudujudi "'::_ i
funkcije i elemente pred-produkcijske, I @
4 - A
28 Rl
" il i bt

produkcijske i post-produkcijske faze, npr. o,
o =

storyboard, 2D/3D animatic.

» Radsvirtualnim kameramainjihova uloga u naraciji
(posebno ukljucujudi pojmove poputslicica (kljucne
tocke), plana, osikamere, itd.

* lzradaprice.

» Conceptdesign.

» Dodavanje zvuka (opcija).

ANIMATION

Certifikacija
Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena Animation-a potvrduje da su nastavni plan i program i zavrsni ispit autorizirani
od strane Aptech Limited.

Trajanje: 8o sati (ukljucujuci 3o satitutoring-a)

ARTFORIT (UMJETNOSTZA RACUNALNE INZENJERE)

Tecaj je namijenjen osobama koje zanimaju racunala, a posebno multimedijske aplikacije, i koje Zele unaprijediti svoje vjestine
umjetnickog stvaralastva. Sudionici e stedi nove i unaprijediti vec steene vjestine umjetnickog stvaralastva kao i steci osnove
umjetnosti potrebne naradnim mjestima gdje su osim poznavanja alataisoftvera potrebneidruge vjestine.

Nastavniplaniprogram

* crtanje, posebno: mrtva priroda, pejzazi,
perspektive, figure,

« slikanje, posebno: upotrebaboja,

* izradaprice,

* skulpture (figure).

CCertifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech Arena
Animation-a potvrduje da su nastavni plan
i program i zavrsni ispit autorizirani od strane
Aptech Limited.

Trajanje: 8o sati

NewVisionof Education



APTECHAVIATION & HOSPITALITY ACADEMY

KVALITETATURISTICKIHUSLUGA

Tedaj priprema sudionike za stjecanje vjestina koje ¢e im pomodi da ucinkovito i uspjeSno pruzaju usluge u turistickom sektoru.
Za vrijeme tecaja sudionici ce stedi vjeStine za pruzanje ucinkovite korisnicke podrske u turistickom sektoru. Zahvaljujudi
sveobuhvatnim i specijaliziranim temama koje ovaj tecaj obraduje, korisnici ¢e modi prosiriti svoje znanje o kulturnim normama
razlicitih dijelova svijeta. Kao rezultat stjecanja novih vjestina, polaznici ¢e modiraditi u sektoru turizma kao visoko kvalificirani radnici
turistickih agencija, tour operator-a, ugostiteljskih objekatailikao menadzeri u kulturi.

Nastavniplaniprogram

» Osnovnipojmoviu turizmu.

¢ Interpersonalna komunikacija.

 Prepreke uucinkovitoj komunikaciji.

» Nacinophodenja u telefonskojkomunikaciji.
» Nacinophodenja uelektronickojkomunikaciji.
» Osnovni principikorisnicke podrske.

* Razlicitioblicizalbi.

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech
Aviation&Hospitality-ja potvrduje da su
nastavni plan i program i zavrini ispit
autoriziraniod strane Aptech Limited.

Trajanje: 40 sati

USLUGE ZEMALJSKOG OSOBLJAUZRACNIMLUKAMA

Stecene vjestine e pruziti priliku polaznicima da se zaposle kao osoblje za opsluzivanje zrakoplova u zra¢nim lukama. Iskusni
strucnjaciizrazlic¢itihnzemalja svijeta su sudjelovaliu procesu osmisljavanja nastavnog planaiprograma.

Nastavniplaniprogram -
* Metodetrazenjazaposlenja.

» Osnovezrakoplovstva.
 Zrakoplovnaindustrija.

» Sigurnostnapisti.

» Zemaljsko osobljeuzracnimlukama.

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech
Aviation&Hospitality-ja potvrduje da su nastavni plan
i program i zavrdni ispit autorizirani od strane Aptech
Limited.

Trajanje: 4o sati




KABINSKO OSOBLJEZRAKOPLOVA: OBUKAZASTJUARDESEISTJUARDE

Tedaj priprema polaznike za pronalazak poslova kabinskog osoblja zrakoplova, odnosno stjuardesa i stjuarda. Obuku su osmislili
najbolji svjetski stru¢njaci te je u skladu s poljskim i internacionalnim pravilima i udovoljava uvjetima poslodavaca bez obzira iz koje
suzemlje. Dodatna pogodnost tecajaje mogucénost dobivanja potrebnih priznatih kvalifikacijaiinternacionalnih certifikata.

Nastavniplaniprogram

» Osnovezrakoplovstva.

 Zrakoplovnirad.

¢ Ljudskifaktoruzrakoplovnomradu.

* Njegaizgleda.

 Duznostiosoblja.

* Posluzivanje putnika.

» Opasne situacije i procedure u slucaju
opasnosti.

* Sigurnostcivilnogzrakoplovstva.

 Prvapomoc.

 Karijera.

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech
Aviation&Hospitality-ja potvrduje da su nastavni plan
i program i zavrdni ispit autorizirani od strane Aptech
Limited.

Trajanje: 40 sati

PRIJEVOZOPASNOGTERETA

Tedajevi za prijevoz opasnog tereta su neophodni sukladno obaveznim zakonskim odredbama. Savladavanje takve obuke je nuzno
za zaposljavanje na razli¢itim radnim mjestima u tvrtkama koje se bave prijevozom opasnog tereta. Nastavni plan i program
jeuuskladensICAOi IATA propisima.

Nastavniplaniprogram

Nastavni plan i program ovisi o DGR kategoriji
te je u skladu s obaveznim odredbama
Medunarodne organizacije civilnog
zrakoplovstva teVlasticivilnog zrakoplovstva.

Certifikacija

Syntea SA certifikat ovlasten od Aptech
Aviation&Hospitality-ja potvrduje da su nastavni plan
i program i zavrdni ispit autorizirani od strane Aptech
Limited.

Trajanje: 40 sati




NASAPOSLOVNAPONUDA

Nas poslovni model suradnje, baziran na licenciranju nasih partnera, je utemeljen na vise od 10 godina dugoj suradnji sa subjektima
iz komercijalnog i javnog sektora. Ovakav model je koristan kako za korisnika licence tako i za krajnjeg primatelja usluga za razvoj
vjestina.

Glavna prednost korisnika licence je mogucnost da se sluZzi ve¢ gotovim rjeSenjima za usluge za razvoj vjestina te mehanizmima

za stjecanje financijskih sredstava u svrhu provedbe projekata. Na taj se nacin partneri mogu posvetiti vodenju i unapredivanju svog
poslovanjanatemelju provjerenogmodela poslovanja.

Syntea SA usluge za razvoj vjestina su vrlo dobro uhodane na poljskom trziStu te su uspjesno primijenjene na projektima financiranim
odEUfondova.

Iskusni Syntea SA konzultanti s iscrpnim znanjem u podrudju razvoja, organizacije i implementacije obrazovnih projekata uvijek
pruzaju podrsku nasim poslovnim partnerima u svim etapamasuradnje.

Nudimo:

.

pravo upotrebe SynteaSA,VCC, Aptech, PKA, edustalentslogotipa,

potpuna podrskaiknow-how pridistribucijinasih usluga,

razvijen model raspodijele prihoda,

vec provjeren nastavni materijal uskladen s aktualnim potrebama trzista rada (preko 5o izdanja) s mogucnoscu prijevoda
nanacionalne jezike,

jedinstveninastavni materijaliza u¢enje stru¢nog stranog jezika,

dokazaniobrazovni materijal za nastavnike, odnosno nastavniplan, nastavni program, ispitnitestovi,

moderniIT alati, ukljucujudi platforme zaispitivanje i certifikaciju,

podrska priakreditaciji nastavnic¢kog kadra,

iskusanSyntea SA kadar pruzit ¢e podrsku u razvoju marketinskih i prodajnih strategija,

podrska u implementaciji projekata financiranih od strane EU: pomo¢ u izradi projekta, odabiru postupaka, omjera, budzeta
iargumentacije. Sve se temeljinanasemiskustvu.

StoVam je potrebno za poéetak?

prostor kojinije stambeni (uredski prostor) gdje e se odrzavatitecajevi,
uCionica opremljenasoko1oracunalailnternetom vezom,
prikladno osoblje ukljucujuci:

» SynteaSAkonzultant (voditelj proizvoda - product manager),

* Ispitivac,

» operatorispitnogsustava,

* nastavnik.




PRAVILALICENCIRANJA

Nas poslovnimodeljejasanijednostavan.

Ukljucuju dvije vrste partnera:

EDUCATION ACADEMY - subjekti koji odrzavaju tecajeve, obrazovne institucije, regionalni zavodi za zaposljavanje, institucije
za kontinuirano obrazovanje, strukovne skole, srednje tehnicke Skole, udruge poslodavaca, kao i poduzeca, institucije i drugi
organizacijski subjekti, nakon uspjesne akreditacije mogu stedi status Obrazovne akademije. Formalni uvjeti za stjecanje statusa
Obrazovne akademije ukljuCuju: odrzavanje nastave na temelju akreditiranog nastavnog materijala iz Syntea-inog portfolija,
zaposljavanje nastavnickog kadra koji je ovlasten za poducavanje odredene struke ili vjestina te osiguravanje infrastrukture potrebne
za odrzavanje nastave. Obrazovne akademije specijalizirane u odrzavanju strukovnih tecajeva mogu takoder predloziti svoje teme
inastavni materijal za akreditaciju te istovremeno biti uklju¢ene u razvojVCCsustava.

EXAMINATION PARTNER - subjekti koji organiziraju i odrzavaju ispite, Skole, visokoskolske institucije, institucije za kontinuirano
obrazovanje, poslodavci i drugi subjekti mogu postati Partner ispitivac ukoliko zadovolje uvjete kao Sto su prikladna infrastruktura

izaposljavanje kadra ovlastenog za provodenjeispitivanja.

Troskovilicence zaObrazovnu akademiju:

 Godisnjacijenalicence se krece urasponu od EUR 100 do 500.

 Troskovi akreditacije nastavnika: svaki kandidat za nastavnika mora dobiti akreditaciju (poloziti ispit znanja iz podru¢ja koje ¢e
predavati) koja kosta EUR 100-200 po osobi. Akreditacijom nastavnik dobiva certifikat kojim se potvrduje znanje iz odredenog
podrucja.

 Troskovikoristenja nastavnog materijala: pocevsiod EUR 20 za svakog sudionika tecaja.

Troskovilicence za Partnereispitivace:

» Troskovi akreditacije za ispitivaca: svaki kandidat za ispitivaca mora dobiti akreditaciju (polozZiti ispit znanja iz odredenog
podrucja) koja koSta EUR 100-200 po osobi. Akreditacijom ispitivac dobiva certifikat kojim se potvrduje znanje iz odredenog
podrudja.

 Cijenaakreditacije za operatoraispitnog sustava.

« Cijenapolaganjaispita na platformizaispitivanjeicijenaizdavanja certifikata (pocevsiod EUR 60).

Pet koraka za pocetak suradnje

Privuci sudionike
tecajeva i ostvariti
zaradu putem
naseq sustava.

Potpisivanje Certifikacija
ugovora nastavnika/ispitivac
za licenciranje. aloperatora
ispitnog sustava

Priprema Odabir
poslovnog plana obrazovnih modula
koji ukljucuje iz Syntea-inog
raspodjelu Syntea- portfolia koje biste
kako bi bili u skladu
sa standardima
akreditacije.

inih proizvoda zeljeli razviti
na vasem trzistu na lokalnom trzistu.
(poslat ¢emo vam
nacrt business
plan-a u vas
postanski
sanducic).




S obzirom da se Syntea-in profil podudara s nasim
ocekivanjima, a istovremeno ukljuCuje naSe obrazovne
usluge (grafika i racunalna animacija, odnosno Arena
Animation, kao i usluge u zrakoplovstvu i ugostiteljstvu,
odnosno Aviation & Hospitality Academy) iz portfolia usluga
ove tvrtke, vjerujemo da ce biti moguce ostvariti sinergiju koja
ce dozvoliti Syntea SA da ponudi svoje usluge izvan Poljske P -
i da nama omoguci da budemo prisutni na CEE trzistima gdje dﬁ% ,t:? f é‘:} i’q j h &
cemo moci ponuditi usluge iz podrucja obrazovanja g 3 a
s dokazanim uspjehom iz drugih dijelova svijeta. Strategija Unleash your potential
razvoja i investicijski planovi za sljedecih nekoliko godina

predstavljeni od strane Upravnog odbora Syntea SA
su potvrdili potencijal i izglede za postizanje uspjeha.

Ninad Karpe
Managing Director & CEO of Aptech Limited, Indija

Stratesko partnerstvo sa Syntea SA je otvorilo nove
medukulturalne i prekogranicne prilike za nasu tvrtku sto je
dokazano doprinijelo profitu, dobroj praksi i zadovoljstvu
zbog profesionalne suradnje.

Stoyan Drenski

Manager New Markets at SBC School of Business
YUYNAULLE 3A BUSHEC KOMMNETEHLNW Competences, Bugarska

Znanje, iskustvo i profesionalnost Syntea-inog tima su
nam dali priliku da unaprijedimo CPS Academy Belgrade u
novim podrucjima bez ikakvih sumnji ili poteskoca. Nove
mogucnostiponudene na srpskom trZistu su beskrajne.

AndelijaTanasijevic
Director Kintala Consulting & Management,

CPSAcademy Belgrade, Srbija




Suradnja sa SYNTEA SA za TRAINICO znadi prosirivanje

poslovnog portfolia na Istocnu Europu. Sa SYNTEA SA smo

nasli idealnog poslovnog partnera u Poljskoj. Zbog rastuce

potraznje za kvalificiranim radnicima u Njemackoj, u suradnji

sa SYNTEA SA cemo kvalificirati radnike za njemacku

zrakoplovnu industriju te cemo osigurati prikladne tvrtke

za vjeZbenicke staZeve kao i za kasnije stalno zaposlenje. /—_\\

U ovom sektoru TRAINICO usko suraduje sa svojom \\..__/} TR A ' N ’ co
partnerskom grupom Adecco Germany Holding i Cetiri

pod-brandova Adecco Personaldienstleistungen GmbH, Tuja
Zeitarbeit GmbH, DIS AG and euro engineering AG.

JirgenGrau
CEO/Managing DirectorTRAINICO GmbH, Njemacka

Nase partnerstvo nam donosi nove poslovne prilike.
Prodiremo u nove trziSne segmente zahvaljujuci pristupu
velikom broju Syntea-inih obrazovnih usluga. Uz to,
B ulaskom Hrvatske u EU moZemo iskoristiti Syntea-ino
iskustvo u primjeni i implementaciji EU projekata koji su
sufinancirani od strane europskih socijalnih fondova.

SasaDumi¢
B.Sc., Executive Director, Cognita, Hrvatska




=3yntea

energize value

www.syntea.pl
info@syntea.pl

Syntea SA
Wojciechowska ga
20-704 Lublin
Poljska

Tel.: +4881 45 21 400
Fax: +4881 45 21 401

www.facebook.com/SynteaSA
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